
Saiba como evitar
fraudes digitais!

Olá, cliente! 

Temos uma novidade!
A partir de agora, a Honda também poderá se comunicar com você pelo Whatsapp. 
Pensando em sua segurança e em minimizar o risco de fraudes digitais, separamos 
algumas dicas:

Caso receba uma mensagem em nosso nome 
pelo WhatsApp, certifique-se de que o número 
é o oficial (11) 2172-7007 e verifique o selo de 
conta verificada ao lado do nome do contato.  

Clique nas informações do número que enviou a mensagem 
e observe a descrição e horário de atendimento Honda.

Nesse mesmo número está disponível um autoatendimento 
com serviços úteis para você: Segunda via de boleto, oferta de 
lances no consórcio, extrato de pagamento e muito mais.

Não se esqueça de adicionar o número ao seus contatos. Basta 
clicar “Adicionar Contatos” e salvar. 

www.

Whatsapp
(11) 2172-7007

Central de Atendimento ao cliente
(11) 2172-7007

Serviço de Atendimento ao consumidor
0800-722-2340

App Honda Serviços Financeiros
Baixe gratuitamente na App Store ou Google Play

Atendimento às pessoas
com deficiência auditiva
0800-722-2341

www.consorciohonda.com.br
www.bancohonda.com.br
www.seguroshonda.com.br

Além do whatsapp é importante que conheça os outros canais oficiais da 
Honda Serviços Financeiros:



Saiba como evitar
fraudes digitais!

Agora que você já conhece nossos canais oficiais. Veja mais algumas orientações 
que irão te ajudar a evitar os golpes digitais:

Links de pagamento: A Honda Serviços Financeiros não envia links de pagamento por 
e-mail. Portanto, caso receba algum, não clique nele e exclua o e-mail.

Dados pessoais: A Honda Serviços Financeiros não liga ou envia e-mails solicitando 
informações pessoais como dados bancários, senhas, RG e CPF.  

Senhas: Memorize ou armazene a sua senha em um local seguro. Nunca forneça a sua senha para 
outras pessoas ou empresas. Tenha cuidado ao receber quaisquer ligações telefônicas, e-mails e 
SMS solicitando algum dado pessoal (CPF, RG, data de nascimento).

Cuidado com boletos falsos: Antes de realizar um pagamento, confira o campo “beneficiário”. 
Se não constar o nome de uma das empresas da Honda Serviços Financeiros: Banco Honda, 
Consórcio Honda ou Seguros Honda, não realize o pagamento e entre em contato por um de 
nossos canais oficiais.

Como identificar um boleto enviado pela Honda: Nossos boletos sempre terão como banco 
arrecadador os bancos Bradesco ou Santander, além de uma senha para abertura que é o 
número de seu CPF.

1 Todos os boletos gerados pelo Bradesco 
começam com o código 23792.

1 Todos os boletos gerados pelo Santander 
começam com o código 03399.

2 Sempre verificar se a razão social do 
beneficiário é a Honda:

Consórcio Nacional Honda: 45.441.789/0001-54
Banco Honda S/A: 003.634.220/0001-65

Consórcio Honda
Banco Honda

www.consorciohonda.com.br
www.bancohonda.com.br
www.seguroshonda.com.br

(11) 2172-7007WhatsApp

App Store Google Play

App Honda Serviços Financeiros
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Sua privacidade e consentimento são importantes para nós. Caso não queira receber mensagens da Honda 
pelo whatsapp, acesse nosso App ou site e desabilite a opção “Comunicações por sms e meios digitais”.
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